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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA PRZESYLEK NADANYCH PRZEZ KLIENTA BIZNESOWEGO

Rodzaj informacji

Jednostka redakcyjna

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen

§9-§10

i innych swiadczen lub ich obnizenia

Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowania

§ 2 punkt 19, § 3 ust. 3
§4,85,86,8§7,8§8ust. 2

Postanowienia ogdlne

§1
1. Niniejsze ,0g6lne Warunki Ubezpieczenia przesytek nadanych
przez Klienta biznesowego”, zwane dalej OWU, majg zastosowanie
do ,Umowy generalnej ubezpieczenia przesytek nadanych przez
Klienta biznesowego”, zawartej pomiedzy Pocztowym Towarzystwem
Ubezpieczern Wzajemnych, zwanym dalej Ubezpieczycielem, a Pocztg
Polska S.A., zwang dalej Ubezpieczajacym.
2. Niniejsze OWU regulujg zasady, na jakich Ubezpieczyciel obejmuje
ochrong ubezpieczeniowa Klientdw biznesowych nadajgcych przesytki za
posrednictwem Poczty Polskiej S.A.

Definicje

§2
Przez uzyte w niniejszych OWU pojecia rozumie sie:

1) EMS - ustuga Swiadczona przez Ubezpieczajgcego na zasadach
okreslonych w ,Regulaminie $wiadczenia ustugi pocztowej EMS
w obrocie zagranicznym”;

2) Klient biznesowy / Nadawca - podmiot, ktéry nadaje
u Ubezpieczajacego przesytki na podstawie umowy o Swiadczenie
ustug pocztowych, zawartej w formie pisemnej;

3) Odbiorca—adresat lub inna osoba uprawniona do odbioru przesytki;

4) Paczka EKSTRA24, PACZKA24, PACZKA48 - ustuga $wiadczona
przez Ubezpieczajacego na zasadach okreslonych w ,Regulaminie
Swiadczenia niepowszechnych ustug pocztowych Paczka EKSTRA24,
PACZKA24 i PACZKA48 w obrocie krajowym”;

5) Pocztex — ustuga swiadczona przez Ubezpieczajacego na zasadach
okreslonych w ,,Regulaminie $wiadczenia ustugi Pocztex w obrocie
krajowym”;

6) potwierdzenie nadania — odcinek nalepki adresowej, ksigzka
nadawcza w wersji papierowej albo plik z danymi o nadanych
przesytkach, potwierdzony przez Ubezpieczajacego;

7) protokét sprawdzenia przesytki — dokument sporzadzony przez
przedstawiciela Ubezpieczajgcego, przy udziale Odbiorcy, przy
sprawdzaniu stanu zawartosci przesytki. W przypadku przesytki EMS
za protokét sprawdzenia przesytki uwaza sie dokument sporzgdzony
przy udziale Nadawcy lub osoby uprawnionej do odbioru
w momencie doreczenia przesytki zwrotnej;

8) przesytka — rzeczy przyjete do doreczenia w ramach ustugi Pocztex
albo Paczka EKSTRA24 albo PACZKA24 albo PACZKA48 albo EMS;

9) regulamin - odpowiednio: Regulamin $wiadczenia przez
Ubezpieczajacego ustugi Pocztex albo Paczka EKSTRA24 albo
PACZKA24 albo PACZKAA48 albo EMS;
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10) sita wyzsza — niemozliwe do przewidzenia zdarzenie, ktéremu nie
mozna byto zapobiec, wskutek ktérego powstata szkoda;

11) sktadka—swiadczenie nalezne Ubezpieczycielowiod Ubezpieczajacego
z tytutu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej;

12) suma ubezpieczenia—gorny limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
z tytutu szkody zaistniatej w przesytce;

13) szkoda — strata w majgtku Nadawcy, polegajgca na utracie przesytki

albo ubytku lub uszkodzeniu jej zawartosci, powstata w trakcie

udzielania przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej;
szkoda catkowita — utrata zawartosci przesytki albo ubytek
lub uszkodzenie zawartosci przesytki w taki sposéb, ze koszt
przywrdécenia stanu  poprzedniego przekracza 70% wartosci
odtworzeniowej przesytki z dnia powstania szkody w stanie
nieuszkodzonym;

szkoda czesciowa — ubytek lub uszkodzenie przesytki w taki sposdb,

ze koszt przywrdcenia stanu poprzedniego nie przekracza 70%

wartosci odtworzeniowej przesytki z dnia powstania szkody w stanie

nieuszkodzonym;

16) Ubezpieczony — Nadawca przesytki;

17) utracone korzysci — korzysci, ktére mogtby osiggnac¢ Nadawca, gdyby

mu szkody nie wyrzadzono;

wartos¢ odtworzeniowa przesytki — wartos¢ odpowiadajaca

kosztom przywrdcenia zawartosci przesytki do stanu nowego, lecz

nie ulepszonego, to jest:

a) w odniesieniu do zawartosci przesytek innej niz dokumenty,
warto$¢ odpowiadajaca kosztom nabycia nowego przedmiotu
najbardziej  zblizonego  rodzaju, przy  uwzglednieniu
srednich cen obowigzujgcych w miejscu zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczonego z pomniejszeniem o jego zuzycie
eksploatacyjne,

b) w odniesieniu do dokumentéw:

e w przypadku kiedy istnieje oryginat zniszczonych Iub

utraconych dokumentéw — koszt wykonania duplikatéw,

e winnym przypadku—koszt wykonania nowych dokumentdw;
zuzycie eksploatacyjne — miara trwatej utraty wartosci przedmiotu
wskutek jego zuzycia lub starzeniassie. Stopien zuzycia eksploatacyjnego
okresla sie zgodnie z ponizsza tabelg:

14

15

18

19

TABELA ZUZYCIA EKSPLOATACYJINEGO
Stopien zuzycia eksploatacyjnego

Wiek przedmiotu Pozostate
i elektroniczny przedmioty
od 1 roku do 2 lat 20% 10%
od 2do 3 lat 40% 20%
od 3 do 4 lat 60% 30%
od4do5 lat 80% 40%
od 5do 6 lat 80% 50%
od 6 do 8 lat 80% 60%
od 8 do 10 lat 80% 70%
powyzej 10 lat 80% 80%

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3

Ochrong ubezpieczeniowg obejmuje sie szkody wyrzadzone
Ubezpieczonemu polegajgce na utracie, uszkodzeniu lub ubytku
w przesytce.

Z zastrzezeniem postanowien ust. 3 ponizej, przedmiotem ubezpieczenia
w ramach niniejszych OWU sg przesytki, powierzone Ubezpieczajgcemu
do doreczenia, co do ktérych Nadawca ztozyt oswiadczenie o woli
objecia przesytki ochrong ubezpieczeniowa poprzez wybdr wariantu
ubezpieczeniazgodniezpostanowieniami5lub 6iuiscitUbezpieczajgcemu
optate za sktadke, ktdérg ten przekazuje Ubezpieczycielowi zgodnie
z umowa, o ktérej mowa w 1 ust. 1. Obowigzek wyboru wariantu
ubezpieczenia i uiszczenia optaty za sktadke przez Ubezpieczonego nie
dotyczy sytuacji, o ktérej mowa w 5 ust. 2i 3.

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete przesytki:

1) ktdrych zawartosé stanowig monety, banknoty, papiery wartosciowe,
platyna, ztoto, srebro, wyroby jubilerskie, kamienie szlachetne;

2) ktére zawieraja lub zawieraty przedmioty, ktére — stosownie
do postanowien regulaminu — nie mogty by¢ przedmiotem przesytki;

3) co do ktérych zadeklarowano wartos¢ powyzej 100 PLN.

4. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Ubezpieczycielowi
wylgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu. Zarzut majacy wptyw
na odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela moze on podnies¢ rowniez
przeciwko Ubezpieczonemu.

§4

Z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w 8, ochrong ubezpieczeniowa
objete s3:

1.

W przypadku przesylek EMS sume ubezpieczenia

1) w odniesieniu do przesytek Pocztex, Paczka EKSTRA24, PACZKA24,

PACZKA48 — szkody polegajace na:

a) utracie, uszkodzeniu lub ubytku zawartosci przesytki, zaistniate
w czasie od przyjecia przesytki przez Ubezpieczajacego celem jej
doreczenia, do chwili wydania Odbiorcy,

b) utracie, uszkodzeniu lub ubytku zawartosci przesytki zaistniate
w trakcie jej zwrotu do Nadawcy, gdy Odbiorca nie odebrat
przesytki;

2) w odniesieniu do przesytek EMS — szkody polegajgce na:

a) utracie przesytki, zaistniatej w czasie od przyjecia przesytki
przez Ubezpieczajacego celem jej doreczenia do chwili wydania
Odbiorcy,

b) uszkodzeniu lub ubytku zawartosci przesytki niedoreczonej
Odbiorcy, zwréconej do Nadawcy.

Suma ubezpieczenia

§5

W przypadku przesytek Pocztex, Paczka EKSTRA24, PACZKA24
i PACZKA48 sume ubezpieczenia przesytki okresla Ubezpieczony, kierujac
sie wartoscig odtworzeniowa przesytki, poprzez wybér jednego z pieciu
ponizszych wariantéw:

1) Wariant U2 —5.000,00 PLN;

2) Wariant U3 —10.000,00 PLN;

3) Wariant U4 —20.000,00 PLN;

4) Wariant U5 —50.000,00 PLN;

5) Wariant U6 — powyzej 50.000,00 PLN nie wiecej niz 250.000,00 PLN.
W przypadku przesytek Pocztex w serwisach innych niz Kurier
48, dla ktérych Nadawca wybrat Wariant U2 albo nie wybrat
zadnego z wariantdw wskazanych w ust. 1 lub nie uiscit
Ubezpieczajacemu optaty za sktadke, suma ubezpieczenia jest rowna
5.000,00 PLN, a Ubezpieczonego nie obcigza optata za sktadke
ubezpieczeniowa.

W przypadku przesytek Paczka EKSTRA24, PACZKA24, PACZKA48
lub Pocztex w serwisie Kurier 48, dla ktérych Nadawca nie
wybrat zadnego z wariantéw wskazanych w ust. 1 lub nie uiscit
Ubezpieczajacemu optaty za sktadke, suma ubezpieczenia jest réwna
1.000,00 PLN, a Ubezpieczonego nie obcigza optata za sktadke
ubezpieczeniowa.

§6

przesytki okresla

Ubezpieczony, kierujac sie wartoscig odtworzeniowa przesytki, poprzez wyboér
jednego z czterech ponizszych wariantow:

1) Wariant U1 -1.000,00 PLN;

2) Wariant U2 —10.000,00 PLN;

3)  Wariant U3 —50.000,00 PLN;

4) Wariant U4 — powyzej 50.000,00 PLN nie wiecej niz 250.000,00 PLN.

Obowiazki ubezpieczajacego

§7

Przed przystgpieniem Nadawcy do ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy
jest zobowigzany do doreczenia Nadawcy jako Ubezpieczonemu tresci
niniejszych OWU.
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Wytaczenia odpowiedzialnosci

§8

Ubezpieczyciel nie odpowiada za:

1) szkody powstate wskutek wady rzeczy stanowigcej zawartosé
przesytki;

2) szkody powstate wskutek zwyktego zuzycia rzeczy stanowigcej
zawartos¢ przesytki;

3) szkody polegajace na utracie informacji zapisanych na wszelkiego
rodzaju nosnikach danych i nosnikach informacji;

4) szkody powstate wskutek naturalnej wtasciwosci rzeczy stanowiacej
zawartos¢ przesytki, np.: zepsucia, samozapalenia, braku miary lub
wagi w granicach norm naturalnego ubytku;

5) szkody wyrzadzone z winy umysinej badZz w wyniku razgcego
niedbalstwa Ubezpieczonego, chyba ze szkoda powstata w wyniku
razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego, a zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

6) szkody powstate z winy Odbiorcy;

7) szkody powstate wskutek nadania  przesytki
z regulaminem obowigzujacym w dniu nadania przesytki;

8) szkody powstate na skutek sity wyzszej;

9) szkody powstate w nastepstwie dziatan wojennych, stanu
wyjatkowego, strajkéw, zamieszek, rozruchéw, aktéw terroryzmu
oraz sabotazu;

10) szkody powstate w nastepstwie reakcji jadrowej lub radioaktywnego
skazenia;

11) szkody spowodowane zaborem, zajeciem, zatrzymaniem przesytki
przez organy paristwowe do tego uprawnione;

12) utracone korzysci.

niezgodnie

Obowiazki w razie zajscia szkody

§9

Ubezpieczony moze w kazdym czasie powiadomi¢ Ubezpieczyciela

0 zajsciu szkody, z zastrzezeniem obowigzku okreslonego w ust. 2.

Uchybienie przez Ubezpieczonego obowigzkowi okreslonemu w ust.

2 nie zwalnia Ubezpieczyciela od wyjasnienia okolicznosci koniecznych

do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci

Swiadczenia.

W razie zajscia szkody polegajacej na ubytku lub uszkodzeniu zawartosci

przesytki Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie, jednak nie pdzniej

niz w ciggu 7 dni od dnia, w ktérym powziat informacje o szkodzie,
zawiadomic o tym fakcie Ubezpieczyciela.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzku,

o ktéorym mowa w ust. 2, Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢

Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody

lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkéw

wypadku.

Zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1 mozna dokonaé:

1) pisemnie na adres: Pocztowe Towarzystwo Ubezpieczen
W?zajemnych, ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 02-685 Warszawa; lub

2) elektronicznie na adres: pocztex@ubezpieczeniapocztowe.pl.

Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o zajsciu szkody nie

nastepuja, jezeli Ubezpieczyciel w terminie okreslonym w ust. 2, otrzymat

wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.

Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczy¢:

1) pisemne zgtoszenie szkody zawierajagce firme i adres siedziby
Ubezpieczonego lub firme i adres zamieszkania Ubezpieczonego
bedacego osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza oraz
telefon kontaktowy;

2) potwierdzenie nadania, a w przypadku zaginiecia, zniszczenia
lub  przekazania Ubezpieczajgcemu potwierdzenia nadania,
oswiadczenie, iz Ubezpieczony nie ubiega sie o odszkodowanie
od innego ubezpieczyciela lub z innego ubezpieczenia z tytutu
szkody, wraz z podaniem powodoéw, dla ktérych potwierdzenie
nadania nie moze by¢ dostarczone Ubezpieczycielowi;

3) dokumenty potwierdzajgce fakt zaistnienia i warto$¢ poniesionej
szkody (w tym — na zadanie Ubezpieczyciela — dokumentacje
fotograficzng przedmiotu przesytki);

10.

4) oryginat lub kopie protokotu sprawdzenia przesytki (w przypadku,
gdy zostat sporzadzony) z zastrzezeniem ust. 8 .

W razie potrzeby Ubezpieczony umozliwi przedstawicielowi

Ubezpieczyciela wykonanie czynnosci majacych na celu ustalenie

przyczyny i rozmiaru szkody.

W przypadku niemoznosci dostarczenia przez Ubezpieczonego protokotu,

o ktérym mowa w ust. 6 pkt 4, Ubezpieczyciel pozyskuje egzemplarz tego

protokotu od Ubezpieczajgcego.

Zawiadomienia oraz oswiadczenia Ubezpieczonego powinny byc

przekazywane na adres Ubezpieczyciela wskazany w ust. 4.

Za wyjatkiem sytuacji, gdy Ubezpieczony dostarczyt Ubezpieczycielowi

dokumenty, o ktérych mowa w § 9 ust. 6, po otrzymaniu zawiadomienia

o zajsciu szkody, Ubezpieczyciel w terminie 14 dni wzywa Ubezpieczonego

do dostarczenia ww. dokumentdw, jezeli jest to niezbedne do dalszego

prowadzenia postepowania likwidacyjnego.

Sposdb ustalenia i wyptata odszkodowania

§10

Wysokos¢  odszkodowania ustalana jest w wartosci brutto
(z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug), chyba ze zawartos¢
przesytki nie jest opodatkowana podatkiem od towardw i ustug. Jesli
Ubezpieczony ma mozliwos¢ odliczenia podatku od towaréw i ustug,
wysokos$¢é odszkodowania pomniejszona jest w zakresie w jakim
Ubezpieczony jest uprawniony do odliczenia tego podatku.

W przypadku szkody czesciowej, wysokos¢ odszkodowania ustala sie jako
koszt przywrdcenia zawartosci przesytki do stanu zawartosci przesytki
w stanie nieuszkodzonym na dzier powstania szkody.

Koszt przywrdcenia zawartosci przesytki do stanu sprzed zaistnienia
szkody okresla sie wedtug s$rednich cen z dnia powstania
szkody obowigzujagcych w miejscu zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczonego.

W przypadku szkody catkowitej, wysokos¢ odszkodowania ustala sie
jako réinice pomiedzy wartoscia odtworzeniowa przesytki w stanie
nieuszkodzonym, a wartoscia pozostatosci z dnia powstania szkody.
Wartos$¢ pozostatosci powinna odpowiadac¢ ich wartosci rynkowej i jest
ustalana indywidualnie z uwzglednieniem charakteru i zakresu uszkodzen
lub ubytku zawartosci przesytki.

Jezeli zawartosci przesytki nie stanowita pojedyncza rzecz, wysokos¢
szkody ustala sie dla kazdej z rzeczy stanowiacej zawartos¢ przesytki,
z zastrzezeniem, ze za rzecz uwaza sie rowniez jej czesci sktadowe
w rozumieniu kodeksu cywilnego.

Odszkodowanie nalezne Ubezpieczonemu ulega zmniejszeniu
o odszkodowanie wyptacone Ubezpieczonemu przez Ubezpieczajacego
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowe;.

§11

Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wypfaty naleznego odszkodowania
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu
szkody.

Wyptata odszkodowania nastepuje na konto bankowe wskazane przez
Ubezpieczonego, albo przekazem pocztowym na adres Ubezpieczonego.
Gdyby  wyjasnienie  okolicznosci  koniecznych  do  ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania
okazato sie niemozliwe w terminie wskazanym w ust. 1, Ubezpieczyciel
zobowigzany jest do wyptaty odszkodowania w terminie 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania
Ubezpieczyciel powinien wyptaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 1.
O fakcie tym Ubezpieczyciel powiadamia Ubezpieczonego.

Reklamacje i spory

§12

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia
ma prawo do ztozenia reklamacji zawierajacej zastrzezenia dotyczace
ustug swiadczonych przez Ubezpieczyciela, w tym réwniez w przedmiocie
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, zasadnosci zgtoszonych
roszczen lub wysokosci $wiadczenia.
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Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce Ubezpieczyciela

obstugujacej osoby wskazane w ust. 1.

Reklamacja moze byc¢ ztozona:

1) w formie pisemnej — osobiscie, w jednostce Ubezpieczyciela
obstugujacej osoby wskazane w ust. 1, albo przesytka pocztowa
w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
pocztowe;

2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty
w jednostce, o ktérej mowa w pkt 1);

3) z wykorzystaniem $rodkdw komunikacji elektronicznej na adres
poczta@ubezpieczeniapocztowe.pl.

Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na reklamacje w postaci papierowe;j

lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji. Na wniosek

sktadajacego reklamacje, Ubezpieczyciel moze dostarczy¢ odpowiedz

poczta elektroniczna.

Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki,

jednak nie podzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego

uptywem.

W  szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych

rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym

mowa w ust. 5, Ubezpieczyciel w informacji przekazywanej sktadajgcemu

reklamacje:
1) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia
sprawy;

2) okredla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

Spory pomiedzy osobami wskazanymi w ust. 1 a Ubezpieczycielem moga

by¢ réwniez rozpatrywane w drodze postepowania przed Rzecznikiem

Finansowym (adres strony internetowej: www.rf.gov.pl) — na zasadach

okreslonych w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu

reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej, albo przed
sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia albo dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Roszczenia regresowe

§13

Z dniem wyptaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela z mocy prawa

przechodza na niego do wysokosci wyptaconego odszkodowania

roszczenia Ubezpieczonego przeciwko nie bedacym pracownikami

Ubezpieczajgcego osobom trzecim, odpowiedzialnym za szkode.

Nie przechodza na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego

przeciwko:

1) Ubezpieczajacemu;

2) osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie domowym, chyba, ze sprawca wyrzadzit szkode
umyslnie.

Postanowienia korncowe

§14

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sie przepisy
prawa polskiego, w tym kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz innych obowigzujacych aktow
prawnych.

Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone Uchwatg Nr 30 Zarzadu Pocztowego
Towarzystwa Ubezpieczert Wzajemnych z dnia 04 stycznia 2017 roku i
wchodzg w zycie w dniu 10 stycznia 2017 roku.




