Obowigzuje od 25 maja 2018 roku

ZASADY DORECZANIA | WYDAWANIA PRZEZ POCZT E POLSKA S.A. PRZESYLEK EMS

NADANYCH ZA GRANIC A

§1

1. Zasady doreczania i wydawania przez Poczte Polskg S.A. przesytek EMS nadanych za granicg

okreslajg warunki doreczania, przechowywania i zwrotu przesytek EMS nadchodzacych do doreczenia

Z zagranicy.

2. Uzyte w niniejszym dokumencie pojecia oznaczaja:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

adresat - podmiot okreslony przez nadawce, jako odbiorca przesytki EMS,

awizo — informacje o podijetej prébie doreczenia przesyiki, pozostawionej lub przekazanej w
przypadku stwierdzenia nieobecnosci odbiorcy przesyiki lub braku mozliwosci odbioru przesyiki
oraz informacje o nadejsciu przesyiki,

Cennik optat dodatkowych — Cennik optat dodatkowych, ktéry obowigzuje dla ustug pocztowych
swiadczonych przez Poczte Polskg S.A., dostepny w placéwkach pocztowych i na stronie
internetowej www.poczta-polska.pl,

nadawca — podmiot, ktory nadat przesytke poza granicami Polski,

nalepka adresowa - druk zawierajgcy dane adresowe nadawcy i adresata oraz inne informacje,
dotyczace nadanej przesyiki EMS,

opfata celna lub kazda inna nalezno$¢ — cto oraz podatki (VAT, akcyza) naliczone przez
funkcjonariusza celnego przy odprawie celnej przesyiki,

odbiorca — adresata lub inng osobe uprawniona do odbioru przesyiki EMS,

placowka pocztowa — komorke organizacyjng Poczty Polskiej S.A. lub inne miejsce
wyodrebnione i oznaczone przez Poczte Polskg S.A., ktéra dorecza albo wydaje przesyiki EMS,
przesytka EMS - zaopatrzong w nalepke adresowg przesytke pocztowg przeznaczong

do doreczenia adresatowi w Polsce.

§2

1. Przesylki EMS nadane za granicg doreczane sg przez Poczte Polskg S.A. na terenie catego kraju.

2. Doreczanie nadanych za granicg przesylek EMS odbywa sie od poniedziatku do pigtku,

Z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

3. Za przesylki EMS nadane za granica Poczta Polska S.A. pobiera od odbiorcy optate

za przedstawienie do kontroli celnej, zgodnie z Cennikiem opfat dodatkowych, oraz optate celng lub

kazdag inng naleznosc, jesli przesytka jest takimi naleznosciami obcigzona.



§3
Przesylke dorecza sie adresatowi za pokwitowaniem, po uiszczeniu ewentualnych naleznosci
cigzacych na przesyice, o ktorych mowa w § 2 ust. 3, oraz stwierdzeniu tozsamosci osoby
uprawnionej do jej odbioru.
. W przypadku nieobecnosci adresata, przesytke dorecza sie osobie petnoletniej zamieszkatej razem z
adresatem, jezeli adresat nie ztozyt w placéwce pocztowej zastrzezenia w zakresie doreczania
przesytek.
Stwierdzenia tozsamosci osob uprawnionych do odbioru przesytek nastepuje poprzez okazanie
jednego z nastepujacych dokumentéw:
1) dowodu osobistego,
2) paszportu,
3) prawa jazdy,
4) innego dokumentu z fotografia, odciskiem pieczeci urzedowej z wizerunkiem orfa oraz podpisem
jego posiadacza,
5) w przypadku cudzoziemcédw nieposiadajgcych zadnego z dokumentéw, o ktérych mowa
w pkt 1 — 4, innego dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc.

Pokwitowanie odbioru musi zawiera¢ czytelny podpis odbiorcy oraz date i godzine odbioru.

§4

. W przypadku stwierdzenia nieobecnosci adresata lub innej osoby uprawnionej do odbioru przesyiki
EMS, pozostawia sie awizo z informacjg o prébie doreczenia przesyiki i o mozliwosci odbioru
przesyiki w okreslonym w 8 5 terminie, we wskazanej placéwce pocztowej, wraz z numerem
telefonu, pod ktérym odbiorca moze ustali¢ powtdrne doreczenie przesyiki.

Zaawizowana i nieodebrana w placéwce pocztowej przesytka, jest powtornie awizowana po siedmiu
dniach, liczgc od dnia nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awiza.

. W przypadku przesyiki doreczanej za posrednictwem skrytki pocztowej, pozostawienie w skrytce
pocztowej opatrzonego odciskiem datownika pocztowego awiza jest rownoznaczne z
powiadomieniem o nadejsciu przesyiki.

. W przypadku przesyiki adresowanej na poste restante, doreczana jest ona adresatowi po zgloszeniu

sie w placéwce pocztowej wskazanej na przesyice.
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Ustala sie 14 - dniowy termin odbioru:

1) awizowanej przesyiki EMS - liczgc od dnia nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awiza,

2) awizowanej przesytkki EMS adresowanej na skrytke pocztowg - liczac od dnia nastepnego po dniu

pozostawienia awiza w skrytce pocztowej,

3) awizowanej przesytki EMS adresowanej na poste restante - liczagc od dnia nastepnego po dniu

nadejscia przesytki do placowki pocztowej.



§6

1. Nieodebrang w placowce pocztowej w Polsce przesylke EMS w terminie, o ktorym mowa
w 8 5, zwraca sie do nadawcy z podaniem przyczyny jej zwrotu na nalepce adresowe;j.

2. W przypadku, gdy adresat, peinomocnik adresata albo przedstawiciel ustawowy adresata odmawia
przyjecia w Polsce przesyiki, pokwitowania odbioru lub uiszczenia naleznosci cigzacych
na przesyice, podlega ona niezwtocznemu zwrotowi do nadawcy za granice, z podaniem przyczyny
jej zwrotu na nalepce adresowe).

3. Nie traktuje sie jako odmowy przyjecia przesyiki odmowy pokwitowania odbioru lub uiszczenia
naleznosci cigzacych na przesyice przez osobe petnoletnia zamieszkatg wraz z adresatem,
a niebedaca jego petnomocnikiem lub przedstawicielem ustawowym. W takim przypadku pozostawia

sie awizo w sposob okreslony w § 4.
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W przypadku nadejscia przesylki EMS objetej postepowaniem celnym, adresat moze otrzymaé
za pokwitowaniem zawiadomienie o0 koniecznosci ztozenia w urzedzie celnym zgltoszenia celnego.

Zawiadomienie wystawia Poczta Polska S.A. na podstawie decyzji organu celnego.



